
PUNTO DI ASCOLTO ANTIMOBBING DI PORDENONE: ANNO 2018
PARTENARIATO CISL E COMUNE DI PORDENONE

Tab. 1 – Numero di accessi/contatti al Punto di Ascolto antimobbing di Pordenone, per sede 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F
        5      10      15         2        3        5      17      38           55         24          51           75 

        5      10      15         2        3        5        -         -         -      17      38           55         24          51           75 

Fonte: scheda percorso, fase 1 “accoglienza” – Elaborazione Punto di Ascolto.

Tab. 2 – Numero di utenti del Punto di Ascolto antimobbing di Pordenone, 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F
        1        1         4        2        6       8      12      20        7      30           37         13          27           40         33         71      104 
        1        1         4        2        6       8      12      20        7      30           37         13          27           40         33         71      104 

Contatti per richiesta informazioni di primo livello, anno 2018
Servizio di primo livello: informazioni generiche – Modalità di accesso/contatto al Punto di Ascolto

persone (teste) di 
primo accesso

persone (teste) di 
primo accesso a 

persone (teste) di 
primo accesso a 

persone (teste) di primo 
accesso a mezzo 

Tot. persone primo accesso
per genere

TOT

totale utenti seguiti

TOT

Nuovi utenti

Sede di PORDENONE
Fuori Provincia

totale 

Utenti in carico/fascicoli aperti
Totale

non rilevato Adulti 20-30 anni Adulti 31-40 anni Adulti 41-50 anni Adulti 51 in su per genere

Dal 2018 è cambiata la modalità di conteggio delle schede che vanno chiuse tutte annualmente ed eventualmente riaperte l'anno successivo



Fonte: scheda percorso, fase 1 “accoglienza” – Elaborazione Punto di Ascolto.

Tab. 3 – Profilo personale degli utenti , 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT

           1             1            1          1 
      3        3        4             4            1            4             5            4           8        12 

        3        2        5       4        5        9        5      16           21            6          19           25         18         42        60 
        1        1       1        7        8        2      10           12            5            4             9            9         21        30 

        1        1            1          1 
        1         -        1         4        2        6       8      12      20        7      30           37         13          27           40         33         71      104 

Fonte: scheda percorso, fase 1 “accoglienza” – Elaborazione Punto di Ascolto

Tab. 4 – Profilo lavorativo degli utenti: tipologia di contratto di lavoro, 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT

        3        3       5      10      15        7      29           36         11          24           35         26         63        89 

        1        2        3       3        2        5        1             1            1            3             4            5           8        13 

Altro            1             1            1          1 
        1            1          1 
        1         -         -         4        2        6       8      12      20        7      30           37         13          27           40         33         71      104 

Fonte: scheda percorso, fase 1 “accoglienza” – Elaborazione Punto di Ascolto

Tab. 5 – Profilo lavorativo degli utenti  : settore giuridico dell’azienda (pubblico/privato), 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT

         -         -         -          -         -         -        -        2        2        2        8           10            4          16           20            6         26        32 
        4        2        6       8        9      17        5      20           25            8            9           17         25         40        65 

VOCE
FASCE D’ETÀ/SESSO

Età non rilevata 20-30 anni 31-40 anni 41-50 anni  51 anni TOTALE

Licenza elementare

Licenza media

Diploma superiore

Laurea e oltre

Non rilevato

totale

VOCE
FASCE D’ETÀ/SESSO

Età non rilevata 20-30 anni 31-40 anni 41-50 anni  51 anni TOTALE

 51 anni TOTALE

Tempo indeterminato
Tempo determinato o 
apprendistato
Socio cooperativa
Collaborazione a 
progetto/occasionale

totale

Settore pubblico 

Settore privato

VOCE
FASCE D’ETÀ/SESSO

Età non rilevata 20-30 anni 31-40 anni 41-50 anni

Non rilevato



        1        1        1        1        2             2            1            2             3            2           5          7 
        1         -        1         4        2        6       8      12      20        7      30           37         13          27           40         33         71      104 

Tab. 5a – Profilo lavorativo degli utenti : settore economico di attività (settore pubblico), 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT

       1        1        5             5            1            6             7            1         12        13 

       1        1        1        3             4            3          10           13            4         14        18 

       1             1            1          1 

         -         -         -          -         -         -        -        2        2        2        8           10            4          16           20            6         26        32 

Tab. 5b – Profilo lavorativo degli utenti : settore economico di attività (settore privato), 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT

        1        1       1        1        2             2            1             1            5          5 
        1        1        2       5        2        7        1        4             5            3            2             5         10           9        19 
        1        1        2       1        5        6        6             6            1            2             3            3         14        17 

Agricoltura       1        1        1             1            1            1             2            3           1          4 

       1        2             3            1            4             5            2           6          8 

        1        1        2        2        8             8            1             1            2         10        12 
         -         -         -         4        2        6       8        9      17        5      20           25            8            9           17         25         40        65 

Tab. 6 – Profilo lavorativo degli utenti : mansione svolta, 2018

M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT M F TOT

Autista       1        1        1             1              -            2          2 
       1        1        3        3        3             3            1             1           8          8 

Non rilevato

totale

totale

Commercio

Servizi

Ministero, sanità, 
istruzione

Ministero, Forze Armate

totale

Commesso/a

VOCE

Addetto pulizie, mense

TOTALE

VOCE
FASCE D’ETÀ/SESSO

Età non rilevata 20-30 anni 31-40 anni 41-50 anni  51 anni

TOTALE

TOTALE

Autonomie locali 
(Regione, Province, 

VOCE
FASCE D’ETÀ/SESSO

Età non rilevata 20-30 anni 31-40 anni 41-50 anni  51 anni

Età non rilevata 20-30 anni 31-40 anni 41-50 anni  51 anni
FASCE D’ETÀ/SESSO

Industria

Sanità/istruzione privata

Altro



        2        2       2        6        8        2      12           14            2          10           12            8         28        36 
       1        1        2             2           3          3 

       1        2             3            4            2             6            5           4          9 

       2             2            6             6           8          8 

       1        1        1        2             3            2            3             5            3           6          9 

        1        1        2       4        4        2        2             4            4            1             5         11           4        15 

        1        1       1        1        2        5             5            1            4             5            3         10        13 
        1        1            1          1 
        1         -        1         4        2        6       8      12      20        7      30           37         13          27           40         33         71      104 

Fonte: scheda percorso, fase 1 “accoglienza” – Elaborazione Punto di Ascolto

Tab. 13 – Accoglienza e analisi preliminare: numero colloqui  gennaio-dicembre 2018

104
82

220
13

Impiegato

Infermiere

Insegnante
Operatore socio-
sanitario

N.

Accoglienza
Psicologo
Giuslavorista

Quadro/dirigente
Operaio 
generico/specialistico
altro

Non rilevato

totale

Medico del lavoro


